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Control de versiones

Tabla 1 Control de versiones

Version Fecha Proceso/Modificacion Autores
Guia de usuario Grupo Disefio de
1 2025 validacién informe Operaciones de
anual Comercio Exterior
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INTRODUCCION

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha puesto a disposiciéon de sus
usuarios la nueva funcionalidad relacionada con la validacién del Informe de
Licencia Anual, la cual forma parte de la plataforma Web de la Ventanilla Unica
de Comercio Exterior-VUCE 2.0, con el fin de permitir a través de esta
plataforma, validar de manera automatica el tramite de presentacién de los
Informes Anuales en los periodos establecidos en el marco de la normatividad
que aplica.

Con esta opcién incorporada a la herramienta tecnoldgica VUCE 2.0, los usuarios
de comercio exterior tienen a su alcance un mecanismo eficiente de validacién
electrénica para el cruce de informacion relacionada con el nimero de licencia
anual aprobado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para ser usada
en el siguiente afio a su presentacidon y las subpartidas arancelarias segun
decretos reportadas en las Declaraciones de Importacién suministradas por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN.

La validacién automatica de informacién permite una reduccidn significativa de
tiempos, lo cual representa una oportunidad para las empresas usuarias del
Sistema de Licencia Anual.

Es importante aclarar que para radicar una nueva solicitud de Licencia Anual es
indispensable la presentacién correcta de los informes correspondientes a los
periodos anteriores al afio para el cual se solicita la licencia.

La presente guia de usuario tiene como finalidad mostrar de una forma practica
y simple los pasos a seguir por parte del importador o agencia de aduanas para
validar el Informe de Licencia Anual de importacion a través de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior-VUCE 2.0.
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1. OBIJETIVO

Orientar al usuario sobre el proceso de validacion automatica del tramite de
presentacién de los Informes de Licencia Anual en la plataforma de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior-VUCE 2.0; correspondientes a los periodos
establecidos segun decreto vigente.

2. REQUISITOS

e Contar con usuario y contrasefia necesarios para ingresar a la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior-VUCE.

e Si el proceso de validacidn del tramite de presentacién del Informe de
Licencia Anual lo realiza un intermediario (agencia de aduanas, asesor o
apoderado), este Ultimo debe presentar poder suscrito por el
representante legal de la empresa usuaria del Sistema de Licencia Anual
ante la VUCE.

3. CONSIDERACIONES GENERALES

De acuerdo a lo dispuesto en el marco de lo establecido en el articulo 12 de los
Decretos 4801, 4802 y 4803 de 2008 vy el articulo 3 del Decreto 1573 de 2002,
para la presentacion correcta de los Informes que deben realizar las empresas
usuarias del Sistema de Licencia Anual, asi:

- Validacién del informe en abril correspondiente al Segundo semestre
del aiio anterior

- Validacién del informe en octubre correspondiente al Primer semestre
del ano en curso.

Se fijan estos periodos segun las disposiciones de los decretos que reglamenta
su presentacién y se adicionan tres (3) meses a estas fechas, para efectos de
gue se realice la actualizacién de las bases de datos del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo con la informacién de las Declaraciones de Importacion
remitidas por la DIAN.

Para la aprobacién de una nueva Licencia Anual por parte del Comité de
Importaciones del Ministerio de Comercio, industria y Turismo, es indispensable
la validacion correcta de los informes correspondientes a los periodos anteriores
al afio para el cual se solicita la licencia.
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4. DESARROLLO

A continuacién, se presenta el procedimiento que describe los pasos a seguir
para acceder a la funcionalidad del Informe de Licencia Anual en la plataforma
VUCE 2.0:

4.1 Ingresar al Portal Web de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior-VUCE en el siguiente link: https://www.vuce.gov.co

@'Gov.co

7 g
VU E (Buscar en la entidad @ Comercio,
C Industria y Turismo

Ventanilla Unica de Comereio Exterior

Informacién VUD »  Entidades v  Noticias Ayuda Tramites v  Estadisticas ¥  Normatividad Contactenos

Imagen 1: Pagina Web VUCE

4.2 Después de ingresar al Portal Web, en la parte inferior se
localiza el “"Mdédulo de importaciones VUCE 2.0"” representado
con la siguiente imagen:

Importaciones VUCE 2.0

Imagen 2: Médulo VUCE

Para acceder, debe dar clic sobre la imagen o en el texto: “Importaciones VUCE
2.0.” Con esta accién, se despliega la siguiente ventana:
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Inicio > Tramites >

Importaciones > Importaciones VUCE 2.0

Importaciones VUCE 2.0

Sk

Luego se debe dar clic en el botén:

&)

¥

Industria y Turismo

Importaciones VUCE 2.0

Permite la ejecucion de tramites
en linea, para obtener las
autorizaciones, permisos y vistos
buenos previos exigidos por las
entidades del Estado vinculadas
a la VUCE.

Usuario:
Es importante que siempre

esté atento a las noticias publicadas

en la pagina de la VUCE,
asi como a las actualizaciones
frecuentes de los instructivos
y de las tablas de cédigos,
para asi evitar problemas en

el diligenciamiento de la solicitud
de registro o licencia de importacién

800

Servicios
Esta nueva herramienta informatica permite entre otras

¥ " ] -
bl floetonaday ¢ by ol 1o
nuevas funcionalidades, la actualizacion de tecnologia,
disminucion de tiempos de respuesta para la obtencion
de vistos buenos, disminucién de costos, codigos
parametrizados con la DIAN, cargue masivo de
solicitudes o licencias sin pago adicional, soporte en
otros navegadores, nuevas consultas y reportes.

Ir a importaciones VUCE 2.0
‘ Chat de
lavuce 2

Imagen 3: Médulo Importaciones VUCE 2.0

i
\ IR A& IMPORTACIONES YUCE 2.0 |
#

Imagen 4: Ingreso VUCE | Mddulo Importaciones

Con esta accién se despliega la siguiente pantalla de datos:

()

Inicio de sesion

Usuario

suario

Contrasefia

Clave

O Mostrar

TR

( canceLar ) INGRESAR

Imagen

5: Autenticacién en VUCE | Médulo Importaciones
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En esta pantalla se debe autenticar, es decir, debe digitar el usuario y la
contrasefia que lo identifica como tal para acceder al mddulo “Importaciones
VUCE 2.0".

Seguido debe dar clic en el botén:

4.3

Importaciones

Imagen 6: Botdn de Ingreso

Al ingresar al médulo “Importaciones VUCE 2.0”, se despliega
una ventana. En la parte izquierda de la pantalla se visualiza
una franja con las diferentes funcionalidades disponibles. Una

de estas opciones es la denominada: “Informe Anual”:

MINISTERIO DE COMERGIO INDUSTRIA Y

TuRisMO
ey & O

Imagen 7: Informe Anual

& Informe anual
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4.4 Para iniciar el proceso de validacion automatica, se da clic en
la opcion “"Nuevo informe anual”:

Informe anual

® Nuevo Informe Anua

e REQISJ&FJ‘.‘? MNuevo Informe Anua

Imagen 8: Nuevo informe anual

Con esta accidén se activa el proceso de validaciéon automatica del Informe de
Licencia Anual.

Si el resultado de la validacion es SATISFACTORIO, se despliega una nueva
ventana en la que se muestra el siguiente mensaje:

VALIDACION EXITOSA

Pulse continuar para regresar a VUCE

Imagen 9: Validacién exitosa para el nuevo informe anual

En este mensaje se visualiza el boton “continuar” con el cual el usuario retorna
a la pantalla de inicio del mdédulo Importaciones VUCE 2.0 y de esta forma
termina la validacion.

En caso de que el resultado de la validacion presente inconsistencias, se
desplegara una ventana con el detalle de la misma.

En el punto 4.6, se describen los tipos de inconsistencias que se puede presentar
durante el proceso de validacién automatica del Informe de Licencia Anual.
Cuando se presentan, se genera la alerta y se despliega en otra ventana el
detalle de la inconsistencia y se incluyen las opciones para su respectiva
correccion.
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Ejemplo del primer tipo de inconsistencia posible:

LICENCIAS APROBADAS EN VUCE NO DECLARARADAS
Mostrae 3 v Entradas Buscar
NT 15 NOMERO LICENCIA OBSERVACION CORRECCION

LIC-00000011-20191230-A Esta Licencia no existe en las declaracones de importacién

Mostrando 13 1 de 1 Entradas

Imagen 10: Posible inconsistencia que se puede presentar durante el proceso de validacion

automatica del Informe de Licencia Anual

Cuando a una empresa se le haya aprobado una Licencia Anual y no haga uso
de la misma, el usuario dispondra de una opcion en donde seleccionara que ésta
no fue utilizada y el sistema se validara con la informacion suministrada por la

DIAN.

Al elegir esta opcion se despliega el siguiente cuadro, donde se solicita

confirmacion de la accion realizada.

Confirmar accién

Esta seguro que desea marcar la licencia LIC-00000011-20191230-.A
como no usada en este periodo?

Confinpar

Imagen 11: Confirmacion de Licencia Anual aprobada, de la cual no se hara uso

Una vez se da clic en el botén “confirmar”, el sistema mostrard una nueva

ventana en la que se visualiza el siguiente mensaje:

Continuar

La licencia se ha registrado como no utilizada en el periodo correspondiente

Imagen 12: La licencia se ha registrado como no utilizada en el periodo correspondiente
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4.5 Descripcion de los botones disponibles en todas las ventanas
de correccion:

Mostrar 10 v Entradas | Indica el numero de filas con las inconsistencias que se
visualizan por ventana.
Mostrando 1 a 1 de 1 Entradas

En la parte inferior aparece la siguiente informacion:

Mostrando L a 1 de 1 Entradas

Esta informacion indica el numero de filas que se
visualizan con respecto al total de filas que contienen las
inconsistencias resultado de la validacion. Esto en caso
de presentar mas de una inconsistencia.

En esta casilla es posible filtrar un dato de texto o
numérico que se desee encontrar dentro del contenido
de toda la tabla expuesta en la ventana activa. Si
encuentra coincidencia, esta serda visualizada.

Con los botones “Anterior” y “Siguiente” el usuario
puede desplazarse entre las filas que contienen las
inconsistencias cuando se presentan mas de una.

Se visualiza en el recuadro azul, la fila en la que se esta
- guiente accediendo.

Para el caso de ejemplo, se muestra el numero 1, es
decir, es el Unico registro encontrado como
inconsistente de la validacién.

Al dar clic en este botdn, el aplicativo genera un archivo
en formato Excel con la informacidn que se visualiza en
pantalla. Esta opcién permite al usuario descargar la

b informacion resultado de la validacion automatica para
efectos de revisar y proceder con las correcciones
respectivas.

m Al dar clic en este botdn, el usuario retorna a la ventana
inicial del médulo “Importaciones VUCE 2.0".

Asi mismo, en el encabezado de cada pantalla de correccién se muestra el
periodo sobre el que se presenta el Informe de Licencia Anual y que se genera
la alerta de la validacién.

La pantalla de ejemplo, muestra: “PRIMER SEMESTRE". Por cada informe de
Licencia Anual que se valide, el aplicativo indicara a qué periodo correspondera.
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4.6 Inconsistencias

Durante el proceso de validacidon automatica del Informe de Licencia Anual se
puede presentar las siguientes alertas:

CASO 1: LICENCIAS APROBADAS EN VUCE NO DECLARADAS

La ventana visualiza la siguiente informacion:

FRIMER SEMESTRE

o 1 s LR ] ]

[ e

Imagen 13: Licencias aprobadas en VUCE no declaradas

Los campos visualizados son:

Campos Descripcién

NIT Es la identificacién de la empresa usuaria que presenta el Informe

de Licencia Anual.
. Es el numero de la Licencia que fue aprobada en VUCE, la cual

NUMERO : :
no se encuentra en ninguna de las Declaraciones de

LICENCIA -
Importacion reportadas por la DIAN.

OBSERVACION Descrlble_ la alerta generada como resultado de la validacion
automatica

Los botones disponibles son:

En el punto nimero 4.6 se describe el uso de los botones que se visualizan en
todas las ventanas de correccién.

En esta ventana se visualiza el siguiente botdn especifico:

Pagina | 12



Comercio,
Industria y Turismo

“"CORRECCION" | Este botdn permite realizar la correccién de la “LICENCIA
APROBADA EN VUCE NO DECLARADA". Esto pasa cuando
la licencia aprobada no fue usada en el periodo en el que
se realiza la validacion del informe de Licencia Anual.

Esta situacidén es la razén por la que no se encuentra en
la Declaracidn de Importacién con la que se realiza la
validacion automatica.

Al dar clic en este botdn se despliega el siguiente cuadro:

Confirmar accion

Esta seguro que desea marcar la licencia LIC-00000011-20191230-.A
como no usada en este periodo?

Confinpar

Imagen 14: Confirmacion de licencia aprobada en VUCE no declarada

Una vez se da clic en el boton “confirmar”, el sistema mostrarda una nueva
ventana en la que se muestra el siguiente mensaje:

La licencia se ha registrado como no utilizada en el periodo correspondiente

Continuar

Imagen 15: La licencia se ha registrado como no utilizada en el periodo correspondiente

Al dar clic en el botén “continuar”, el sistema aplica la opcion seleccionada.

En este punto, se debe refrescar dando clic en la tecla “F5” para ejecutar la
validacion automatica y que la seleccidn sea aplicada en el proceso.

CASO 2: VALIDACION SUBPARTIDA ARANCELARIA

En este caso se despliega una ventana donde se visualizan la siguiente
informacién:
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PRIMER SEMESTRE

w el

HIT i SUBMATIDA ARANTTLARA ORELIVACION COMMCCIONTE

s subpanids sressel ey no cormespsnde & (o1 decnetes delicents s

51 LAS SUBPARTIDAS ARAMCELARIAS EXISTEM EN EL DECRETO WIGENTE DE LICEMCLA ANUAL ENVIE UN CORRED A REGISTROGEMINCIT.GOV,00 PARA VE RIFICACION
PULSE FS PARA VALIDAR EL CAMEBID

Imagen 16: Validacién subpartida arancelaria

Descripcion de los campos visualizados:

Es la identificacién de la empresa usuaria que presenta
NIT . )
el Informe de Licencia Anual
SUBPARTIDA Es el numero de la subpartida arancelaria, la cual no
ARANCELARIA corresponde a los decretos de licencia anual
’ Describe la alerta generada como resultado de la validacion
OBSERVACION automatica

De igual forma se incluye el siguiente mensaje:

“SI LAS SUBPARTIDAS ARANCELARIAS EXISTEN EN EL DECRETO
VIGENTE DE LICENCIA ANUAL ENVIE UN CORREO A
REGISTRO@MINCIT.GOV.CO PARA VERIFICACION - PULSE F5 PARA
VALIDAR EL CAMBIO”.

En caso que la subpartida arancelaria exista en el Decreto vigente de Licencia
Anual, el usuario debe remitir al correo indicado el archivo del Decreto vigente
de Licencia Anual donde aparece la respectiva subpartida arancelaria por la cual
se genera la presente inconsistencia.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo realiza la verificacién respectiva
y se procede a informar al usuario mediante un correo electréonico sobre la
actualizacion efectuada para que el usuario proceda a validar el informe
nuevamente.

Al pulsar la tecla “F5” en esta ventana, se ejecuta la validacion automatica y la
correccion efectuada es aplicada en el proceso.
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Se pueden presentar dos (2) tipos de correcciones relacionadas con la subpartida
arancelaria:

“"CORRECCIONES” ] .
Este boton permite realizar la “CORRECCION DE LA

SUBPARTIDA"”. En este caso

Este botédn permite realizar la "CORRECCION TIPO DE
LICENCIA". En este caso el usuario puede cambiar el tipo

i de solicitud, es decir, la licencia objeto de correccion
Tipo de solicitud es de tipo ordinaria y no forma parte del Informe de

Licencia Anual.

CORRECCION SUBPARTIDA:

Al dar clic en este botén “Subpartida” se despliega la siguiente ventana para
realizar su correccién:

CORRECION SUBPARTIDA

Nitimportador: Nimero licencia:

Declaracion de importacién actual: Declaracin de importacidn de correccidn:

Subpartida actual: Subpartida nueva:

Anexar correccién de la declaracidn:

Selecclonar archivo | Ningun archive seleccionade

Imagen 17: Correccion de subpartida

Los campos: Nit importador, Declaracién de importacion actual, la Subpartida
actual y el Nimero de Licencia son de caracter informativo, los cuales ayudan a
identificar los datos de la inconsistencia resultado de la validacién automatica.

En la celda “"Declaracion de importacion de correccion” se debe digitar el
numero de la Declaracidon de importacién que contiene el nimero de aceptacion
la subpartida arancelaria:

Declaracién de importacion de correccion:

Imagen 18: Declaracién de importacion de correccion
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En la celda “Subpartida nueva” se digita la subpartida arancelaria correcta y de
esta manera se rectifica el campo.

Subpartida nueva:

Seleccione una subpartida v

Imagen 19: Subpartida nueva

Después de esta accion debe continuar con el punto numero 4.7 del presente
documento, en el cual se proporcionan la instruccion de anexar el soporte que
respalda la rectificacién realizada en formato PDF.

CORRECCION TIPO DE SOLICITUD

Al dar clic en este botén “Tipo de solicitud” se despliega una ventana para
realizar esta correccion:

CORRECION TIPO DE SOLICITUD

Nitimportador: Mimerao licencia:
B35939102

peclaracidn de iImportacidn actual: peclaracidn de importacidn de correccidn:

Anexar correcciin de la declaraciin:

Seleccionar archivo | Mingln archive selecdonade

A

Imagen 20: Correccion tipo de solicitud

Los campos: Nit importador, Declaracion de importacion actual y el NUmero de
Licencia son de caracter informativo, los cuales permiten identificar los datos de
la inconsistencia resultado de la validacién automatica.

En la celda “"Declaracion de importacion de correccion” se debe digitar el
numero de aceptacién de la Declaracion de importacion a corregir, en caso de
que el cambio corresponda al tipo de solicitud aprobada: de “licencia anual” a
“licencia ordinaria”.

Declaracion de importacion de correccion:

Imagen 21: Declaracién de importacion de correccion
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Después de esta accion debe continuar con el siguiente punto, en el cual se
anexa el soporte que respalda la correccién efectuada, cuyo formato indicado es

PDF.

4.7 Anexo Correccion

Al realizar cualquiera de las correcciones se debe adjuntar el soporte de
correccion, el cual se carga en el botén “Seleccionar archivo”, asi:

Anexar correccion
de la declaracion

| Seleccionar archivo |

Con este botdn se adjunta la Declaracion de Importacion donde
se evidencia la Licencia aprobada y usada en el periodo
correspondiente. Al hacer clic en el botén se despliega una
ventana donde se selecciona y carga el archivo en formato PDF.

Guardar
Posteriormente se debe dar clic al boton “Guardar”: -

Con esta accidn el aplicativo nuevamente realiza la validacion automatica. Si la
validacion es satisfactoria se despliega la ventana con el mensaje de
“"VALIDACION EXITOSA”, de lo contrario, se despliega una nueva ventana con la
inconsistencia encontrada.

El boton “Regresar”: le permite retornar a la ventana anterior, es
decir, a la ventana que visualiza la inconsistencia después de la validacion.
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