Comercio,
Industria y Turismo

DIRECCION DE COMERCIO EXTERIOR

Subdireccion de Diseno y Administracion de
Operaciones

Grupo Sistemas Especiales de Importacion — Exportacion y
Comercializadoras Internacionales

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Direccion: Calle 28 No.13A - 15, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 606 76 76

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 958283



GUIA DE USUARIO APLICATIVO SISTEMAS
ESPECIALES DE IMPORTACION — EXPORTACION

MODULO
MODIFICACION DE PROGRAMAS

POR CAMBIO DE DOMICILIO DEL
IMPORTADOR, EXPORTADOR O
PRODUCTOR

JULIO DE 2025

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Direccion: Calle 28 No.13A - 15, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 606 76 76

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 958283



Comercio,
Industria y Turismo

Requisitos:

e Contar con usuario y contrasefia necesarios para ingresar a la VUCE.

e Sj el proceso de presentacion de la solicitud de programa lo realiza un intermediario
(agencia de aduanas, asesor o apoderado), este Ultimo debe presentar poder suscrito por
representante legal de la empresa titular del programa ante la VUCE. El cual sera evaluado
y aprobado.

Recomendaciones generales:

e Utilizar los navegadores Google Chrome & y Mozilla Firefox @
e Habilitar ventanas emergentes.
e Sistema operativo Microsoft Windows.

Ingreso:

Ingresar a la pagina web https://vuce.gov.co/, cuando visualice los “Servicios Ventanilla Unica de
Comercio Exterior”, escoja la opcion “Sistemas Especiales de Importacion — Exportacion”. Dar clic
en la opcion Ir a Sistemas Especiales de Importacion-Exportacion.

VUCE \:_J/ (%: ?:Ag:liisgg.dlﬁdustria

3% y Turismo

Informacién VUD Entidades Noticias Ayuda Tramites Estadisticas Normatividad Contactenos Q

Sistema Especiales de Importacion - Exportacion

Inicio > Tramites > Instrumentos de Exportacion > Sistema Especiales de Importacién - Exportacion

Aplicaciones

En este modulo los usuarios podran presentar las
siguientes solicitudes: autorizacién de programas de
materias primas e insumos, estudios de demostracion
de los programas con codificacién MP, prérrogas,
reposicion, reporte de operaciones manuales y
actualizacién de datos.

IR A SISTEMA ESPECIALES DE IMPORTACION -
EXPORTACION
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Ingreso como titular del programa

Ingrese el usuario y la contrasena asignados previamente en la opcién Registro de la VUCE.

 nisteriode | . Sistemas Especiales De ,
| Comercio, Industria . 02/08/2023
y Turismo Impo/Expo Plan Vallejo
¢Actiia en nombre de un PlanVallejista? Osl

OLVIDE MI CONTRASENA

Bienvenido al meodule de Sistemas Especiales De Impeo/Expo Plan Vallejo.
aprobad las autori;

Este servicio permite solicitar y consultar tramites de exportacidn asociados a una subpartida arancelaria. Estos trdmites le permitirdn a usted solicitar ante las
previas y las inscripciones requeridas para la exportacion desde Colombia y las requeridas por el pais de destino

Ver Informacion de Registro 7

MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO - OFICINA SISTEMAS DE INFORMACION

Ingreso como intermediario a cargo de un programa

El intermediario debe digitar su NIT y su contrasefia, ademds el NIT de la empresa titular del
programa de Materias Primas, sobre la cual el intermediario realizard el cargue de informacion
correspondiente a la solicitud de programa nuevo. Finalmente, se debe digitar el correo electrdnico

de la empresa titular del programa.

G Ministeriode  Gjstemas Especiales De ‘
[ Comercio, Industria i 02/08/2023
Yy Turismo Impo/Expo Plan Vallejo

¢Actiia en nombre de un PlanVallejista? m@si

Nit Empresa Representada con Digito de
Verificacion

OLVIDE MI CONTRASERA

Plan Vallejo.

Bienvenido al modulo de Si i De

Este servicio permite solicitar y consultar tramites de exportacién asociados a una subpartida arancelaria. Estos tramites le permitiran a usted solicitar ante las entidades aprobadoras las autorizaciones
inscripci i in desde Colombia y las requeridas por el pais de destino

previas y las das para la

Ver Informacion de Registro 7

MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO - OFICINA SISTEMAS DE INFORMACION
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ACTUALIZACION DE DATOS

En el menu principal del aplicativo encontrara la opcidn de “Actualizacion de datos”, cuyo principal
objetivo es actualizar y ampliar el nimero de correos a los cuales se notificard los temas
relacionados con los Sistemas Especiales de Importacion - Exportacién.

Ministerio de

C«}mqrcim Industria Sistemas Especiales de Importacién - Exportacién 'Plan Vallejo'
~ Yy lurismo

Estudio Demostracion  Prérmogas Estudio de Reposicion de Materias Primas Cuadro insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion Operaciones Manuales Validador  Ayudas Actualizacion de datos

Modificacién Programas  Solictud Gran Usuario  Salir

Diligenciar los campos de Teléfono Fijo y Extensién y seleccionar segun corresponda el
Departamento, Ciudad e indicativo.

Actualizacion de datos basicos

Nit = Razon Social * Fecha Registro * Departamento *
dd/mm/aaaa l SUCRE v
Direccion Notificacion * Ciudad * Teléfono Fijo Empresa * Extension * Indicativo Fijo Empresa
l Buenavista VI ] l 5-Sucre-Sincelejo A4

Nombres responsables: Es importante incluir los datos de las personas que firmaran el PDF resumen.
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e ]
Nombre de quien ingresa la informacién * Teléfono Celular Quien Registra Informacion =
l
Nombre Repr 1te Legal quien firma el resumen * Cedula Representante Legal *
l I l
Nombre Contador quien firma el resumen * Cédula Contador guien firma *
l l
Nombre Revisor Fiscal quien firma el resumen Cédula Revisor Fiscal quien firma
) )

Direcciones: En caso de tener mds de una planta de producccidn, indicar la direccién de mayor
produccion.

Departamento Planta Produccion Ciudad Planta Produccion Direccion Planta Produccion
S gk | |
Departamento Notificacion Judicial Ciudad Notificacion Judicial Direccion Notificacion Judicial

e ; | |

Correos: Incluir los correos de las personas responsables de la presentacion de las solicitudes de los
Sistemas Especiales de Importaciéon - Exportacion, en caso de devolucidn se les notificard por este
medio.

Correo Notificacion 2 Correo Notificacion 3 Correo Notificacion 4

Correo Notificacion 1~

Al final dar clic en el botdn “Actualizar”.
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MODIFICACION DE PROGRAMAS POR CAMBIO DE DOMICILIO

Dar clic en “Modificaciéon de Programas”.

Ministerio de

C%mercim Industria Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion 'Plan Vallejo'
y Turismo

Estudio Demostracion  Promogas Estudio de Reposicién de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion Operaciones Manuales Validador  Ayudas Actualizacién de datos

Modificacion Programas  Solictud Gran Usuario  Salir

q

Dar clic en la opcidn “Por cambio de domicilio del importador, exportador o productor, segtin sea
el caso, indicados en la solicitud”

Estudio Demostracion ~ Prarrogas eRe on de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas

FModificacion Programas x ‘

Modificacién del Programa

Por cambio de nombre o razén social

| Por cambio de domicilia del importador, expartador o productor, segin sea el caso, indicados en la solicitud I

Dar clic en “Nuevo cambio de Domicilio”

Estudio Demostiracion  Prorrogas Estudio de Reposicion de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacitn de datos Modificacién Programas  Salir

FModificacion Programas X |

Mo hay registros para mostrar

Lea con atencidn las instrucciones que se muestran en pantalla:

“Cambio Domicilio: Apreciado usuario por favor tenga en cuenta lo siguiente para solicitar la
modificacion de programa por cambio de domicilio: ...Articulo 76. Requisitos para la presentacion de
la solicitud de modificacion de los programas.
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El usuario del programa de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion podrd solicitar al Grupo
de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion y Comercializadoras Internacionales de la
Subdireccion de Disefio y Administracion de Operaciones de la Direccion de Comercio Exterior la
modificacion del programa autorizado, presentando la solicitud a través del aplicativo informdtico
de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE y cumpliendo con los siguientes requisitos:

Para la modificacion por cambio de razdn social o domicilio del importador, exportador o productor,
segun sea el caso, el usuario deberd adjuntar la siguiente documentacion:

e Solicitud con la justificacion
e Registro unico tributario de los usuarios que van a cambiar de domicilio.
e Autorizacidn de notificacion electronica de actos administrativos”

Prepare los documentos solicitados para la modificacion de programa, una vez los tenga listos, de
clic en las opciones “seleccionar archivo” para ubicar el documento en su computador y cargarlo al

sistema.

Adjuntos Obligatorios

Justificacién *

* Campos obligatorios

Nota: Tenga en cuenta que el formato de notificacidn electrdnica lo puede encontrar en el siguiente

botén:

Estudio Demostracion ~ Prarrogas Estudio de Re 6n de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

fiModificacion Programas X ‘

— Cambio D

Apreciado usuario por favor lenga en cuenta lo siguiente para solicitar la modificacion de programa por cambio de domicitio: ...Articulo 76. Requisitos para Ia presentacion de Ja solicitad de
modificacion de los programas.

El usnario del . de Sistemas Especiales de Imf 6n - EXf ién podrd solicitar al Grupo de Sistemas Especiales de Imy ién - Exy ién y Ci ializad it les de fa
bl ion de Disefio y Admini ion de O it de ia Direccién de Comercio Exterior la Jificacion del prog. izado, jo Ia solicitud a través del aplicativo informatico de la

Ventanilia Unica de Comercio Exterior - VUCE y iendo con fos siguie isit

Para Ia modificacion por cambio de icifio def imy s oF segiin sea el caso, el usuario deberd adjuntar la siguiente documentacion:

1. Solicitud con fa justificacion
2. Registro iinico tributario de los usnarips gue vana cambiar de domicilio.
E2 izacién de notificacion electrénica de actos administrati

Al cargar los archivos recuerde que deben estar en formato PDF, podra reconocer que los archivos
fueron cargados exitosamente al ver el nombre del archivo mas la extensién .pdf
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Adjuntos Ob torios

[CJBorar Justificacian pdf

[JBorrar Autorizacion pdf

= Carmpos ohbligatorios

Una vez tenga los documentos adjuntos, seleccione en la parte superior de la pantalla el botdn
“Generar Empresas relacionadas” y de clic en el mismo.

Estudio Demostracion  Prorrogas Estudio de Repo: n de Materias Primas Cuadro Insumo Producio Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion

Operaciones Manuales Ayudas

Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

‘ FHiModificacidn Programas X

<=

Apreciado usuario por favor tenga en cuenta lo siguiente para solicitar ia modificacién de programa por cambio de domiciiio:
modificacién de los programas.

— Cambio D

.Articuio 76. Requisitos para la presantacion de la solicitud de

£ usuario del g de Sistemas Especiales de Img ion - Exg 5n podrd solicitar al Grupo de Sistemas Especiales de Importacion - Exportacion y Comercializadoras Internacionales de fa

it ion de Disefio y Admini ion de Of it de fa Dil ion de Comercio Exterior Iz ificacion del prog, i I la solicitud a través del aplicativo informdtico de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE y con los siguis Isit
Para la modificacién por cambio de domicilio def imps jor, for o ]

seguin sea el caso, el usuario deberd adjuntar la siguiente documentacion:
1. Solicitud con Ia justificacion

2. Registro dinico #ributario de los usuarios gue vana cambiar de domicilio.

3 A izacion de Hicacio onica de actos it i

Dar clic en “Radicar Solicitud Cambio Domicilio”

Estudio Demostracion  Prérrogas Estudio de Reposicién de Materias Primas Cuadro Insumo Producto

Solicitud de Programas Solicitud de Homologacion

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

[Modificacion Programas 3

Actualizar registros

Mo hay registros para mostrar

El sistema muestra las empresas, el nimero de programa, NIT y Razén Social de aquellas a las que
se les puede realizar cambio de Domicilio.
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[HiModificacion Programas %

Actualizar registros

icitud Cambia Domicilio

Procedencia #  Numero Programa¥  Hit %+ Razon Social ¥ Direccion  Nueva Direccion  Rut

#  EMPRESA SOLICITANTE WP - A m

0w (1] Matded]

De clicen @ de la Empresa que realizara el cambio de domicilio, diligencie el campo de nueva
direccion, adjunte el RUT en el botdn “Seleccionar Archivo”.

Estudio Demostracién ~ Prérrogas Estudio de Reposicidn de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacitn

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

[Modificacion Programas % ‘

Id Consecutivo Empresa

39 7 EMPRESA SOLICITANTE
Humero Programa Nit Razon Social
Modalidad Direccion

INDIRECTA

Hueva Direccion *

Rut *

*Campos obligatarios

De clic en el botdn “Actualizar” que se encuentra en la parte superior de la pantalla.

Estudio Demostracién  Prérrogas Estudio de Reposicidn de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solieitud de Programas Solicitud de Homologacién

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

[Modificacion Programas x ‘

—

Id Consecutivo Empresa

38 7 EMPRESA SOLICITANTE
Humero Programa Hit Razon Social
Madalidad Direccion

INDIRECTA

Nueva Direccion *
CALLE 20 20-20

Rut *

CIBorrar RUT pof

= Campos ohligatorios

Seleccione la opcién “Radicar Solicitud Cambio Domicilio”
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Estudio Demostracion ~ Prdrrogas Estudio de Reposicion de Materias Primas Cuadro Insumo Producto Solicitud de Programas Solicitud de Homologacidn

Operaciones Manuales Ayudas Actualizacion de datos Modificacion Programas ~ Salir

FModificacion Programas X

Actualizar registros

io Domicilio I

Procedencia %  Numero Programa® i Razon Social ¥  Direccion  Nueva Direccion  Rut

#  EMPRESA SOLICITANTE MP - CALLE 20 20-20 B ModPro_2_3_B0S003626_20210925_1440 pef

- e 0

Su solicitud fue radicada exitosamente, cuando el sistema le muestra:

B Fecha * Plazo Maximo para dar % Plazo Maximo Autorizado para dar ¥  Razon
Id  Humero Radicado

Radicado Respuesta Respuesta Social (il (AR

@ 4 ModPro_2_BO5003626_20210925_4 2509/2021

Para finalizar, se sugiere revisar periddicamente el aplicativo con el fin de conocer el estado de la
solicitud. Tenga en cuenta que durante el proceso de revisién de esta el Ministerio puede requerir
ajustar o modificar la informacidn, situacion que serd comunicada a través del aplicativo y de los
correos electrénicos del médulo de actualizacion de datos.

Puede verificar la trazabilidad de su solicitud dando clic en el mas @ de la tabla:

i Humero R Estado  Prorroga
© 7 ModPro_2_B020056820_20210928_7 28/08/2021
Eetado Fechs Estads Justificacion Autorizacion Notificacion Proroga
28108/2021 N

ModPro_2_1_B02005820_20210928_0952 paf | ModPro_2_3_B02005820_20210928_0352.pdf

Notificacion Electronica Constancia Ejecutoria

Observacion Ministerio
La empresa radica solicitud Cambio de Direceidn

Empasas

Numera Programa E Direccion  Nuewva Dir

a 7  EMPRESASOLICITANTE MP - CALLE 20 20-20 m ModPro_2_3_202005820_20210923_0052.pdt

Var | 10w Matded]
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