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1. Introduccion

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo pone a disposicion de sus usuarios la
nueva plataforma Web de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior oVUCE 2.0,
desarrollada con la participacién de las entidades vinculadas; agencias de

aduana e importadore sy grupos de trabajo de la Direccion de Comercio Exterior,

con el fin de facilitar el tramite de las solicitudes cancelacion total o parcial de

las licencias o registros de importacion.

Esta nueva herramienta informatica permite entre otras nuevas funcionalidades,

la actualizaciéon de tecnologia, disminucion de tiempo de respuesta para la
obtencion de vistos buenos, disminucién de costos, cédigos parametrizados con
la DIAN, cargue masivo de solicitudes o licencias sin pago adicional, soporte en
otros navegadores, nuevas consultas y reportes.

La presente guia de usuario tiene como finalidad mostrar de una forma préctica

y simple el paso a paso que debe seguir un importador o agencia de a duanas
para elaborar una solicitud de cancelacién total o parcial de una licencia o

registro de importacion a través de la ventanilla Unica de Comercio Exterior VUCE

2.0

Mincomercio
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2. Generalidades

De conformidad con lo establecido en el articulo 10 del Decreto 925 de
2013, las solicitudes de cancelacion total o parcial de licencias o registros

de importacion, procederan exclusivamente cuando las licencias o
registros de importacion se encuentren vig entes, amparen mercancias
sujetas a cupos que no hayan sido utilizados y en aquellos casos en que
por solicitud de las autoridades de control el importador requiera la
cancelacion.

Nota : Cuando se trate de mercancias sujetas a control de cupo, la solicitud
de cancelacién debera contar con el concepto favorable de la entidad que
administra el cupobo

Mincomercio
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3. Ingreso del usuario importador, agencia de aduanas o apoderado
especial

La solicitud de cancelacion total o parcial de la licencia o registro de importacion
se debe diligenciar y transmitir a través de la Plataforma informatica Ventanilla
Unica de Comercio Exterior - VUCE, del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
ingresando por la pagina web: Www.vuce.gov.co

Importaciones VUCE 2.0 Importaciones VUCE Exportaciones VUCE Sistema Especiales de Comercializadoras
Importacién - Exportacion Internacionales

Mincomercio

Una vez haya ingresado debe dar clic sobre el

inmediatamente el sistema solicita el usuario y la contrasefia para acceder.


http://www.vuce.gov.co/
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4. Cancelacién de registro o licencia de importacion

4.1 Seleccion registro o Licencia a cancelar

El usuario debe seleccionar |l a opci-n o0Modificac
ingrese al sistema con su usuario y contrasefia.

A continuacién el sistema desplie ga una lista con los registros o licencias
aprobadas que tenga el usuario y le presenta la informacién siguiente
informacién como se observar en la siguiente ventgna:

# Radicacion

# 7 Importador Temporal Licencia/Registro Fecha Solicitud Administracion
44 INDUSTRIAS HACEB S A TMR-I-0000460- REG-00000104- 11 de abril de 2018 ° -
20180411 20180424N 11:47

Para crear una Cancelacion el usuario debe dar clic sobre el boton rojo
0Cancelodricituddé y | e muestra el siguiente mensa

;Esta seguro?

cencial

Si, Iniciar cancelacion]
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T Si se da clic sobreeled, bwod -chewuealsve Canl a Ve
anterior

1 Si se da clic sobre el bot - n 0Si
siguiente ventana:

, i nici ar

REG-00000076-20180424N

Datos Importacion

Fecha de Aprobacion 2018/04/24 Valida Hasta 201811023
Régimen Libre Tipo de Cancelacién
v
Motivo
Motivo

En la ventana anterior, aparece una caja de texto O0Tipo de C

una | ista de selecci-n que | e permite dos opcio
0Cancelaci-n Parcialo

JREG-00000076-20180424N

Datos Importacian

Fecha de Aprobacion 2018/04/24 Valida Hasta 2018/M10/23

Régimen Libre Tipo de Cancelacion .
g 3 Cancelacion total

Motivo . .
Debe escribir un motivo de la cancelacion fotal




El progreso ;
ﬁ esde todps 1 ncomercio

El usuario debe seleccionar el tipo de cancelacion y debe digitar el motivo d ela
cancelacion tanto parcial como total en la caja de texto que el sistema le

7

presenta OMotivoo.

4.2 Cancelacion Total

Si el usuario selecciona | a opci-n o06Cancelaci - n
siguiente mensaje:

Esta seguro?

Si, borrarla(s)!

1 Sisedaclicsobreel bot - n gris o0Cancel 6, se devuel ve
anterior
1 Si se da clic sobre el bot-n 0Si, borrarl a

confirmacion.

4.3 Cancelacién Parcial

Si el wusuario selecciona | a opci-n 0Cancelaci - -n
en el cuadro de texto que le muestra el sistema para poder continuar (importante

deben adjuntar la(s) declaraciéon(es) de importacidén para el proceso de revision
y evaluacién ):
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REG-00000078-20180424N
® ®
Datos Importacion Sub Partidas
Fecha de Aprobacion 2018/04/24 Valida Hasta 2018/10/23
Régimen Libre Tipo de Cancelacién Cancelacion parcial
Motivo

Cancelacion parcial

Una vez digitada la informacion anterior el usuario, para poder continuar con el
diligenciamiento debe dar clic sobre el bot - -n
una ventana con las subpartidas aprobadas:

o
(N
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ﬂ Subpartidas

1 Subpartidas: 8424100000 Unidad Fisica: Unidades o articulos Cantidad Total: 35000000000 items: 2 Valor Total: 475599 00
Aparatos mecanicos (incluso manuales) para proyectar, dispersar o pulverizar materias liquidas o en polvo; extintores, incluso cargados;
& pistolas aerograficas y aparatos similares; maquinas y aparatos de chorro de arena o de vapor y aparatos de chorro similares. Extintores,

incluso cargados.

2 Subpartidas: 4011101000 Unidad Fisica: Unidades o articulos Cantidad Total: 100.00000000 items: 1 Valor Total: 1000.00

Descripcién|

Neum1tcos (llantas neumaticas) nuevos de caucho, del tipe de los utilizados en automoviles de turismo (incluidos los del tipo familiar -

P

"break] o "station wagon"- y los de carreras), radiales.

L]
Seleccion subpartid a

a

4.4.  Eliminar toda la informacién de la subpartida

El usuario que ingres6 y nacionaliz6 la cantidad total aprobada en el registro o
licencia de importacion de una subpartida y sus items debe eliminarla en sefial

de que fue utilizado, en consecuencia, debe marcar la (s) subpartida (s) en el
cuadro que aparece a la izquierda de cada subpartida, como se indica en la

figura anterior.

El usuario puede guardar la informacion modificada dando clic sobre el boton

z

OGuardaro6 o O0Siguientebo. Enite avaonzar: rEl bot@&i gui ent e 6
OAnteriordé |l e devuel ve al 2cono inmedi atamente ¢

El sistema le despliega el siguiente mensaje para confirmar la eliminacion:

10
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Esta seguro?

Esta a punto de borrar las subpartidas

seleccionadas!
Si, barrarla(s)!

T Par a cancel ar | a acci --n dar clic sobre e
devuelve a la ventana an  terior
T Par a confirmar | a el iminaci - n dar clic S

borrarla(s)! y le muestra la siguiente ventana, donde aparece resaltada
la subpartida eliminada:

ﬂ Subpartidas

1 Subpartidas: 5424100000 Unidad Fisica: Unidades o articulos Cantidad Total: 350 00000000 items: 2  Valor Total: 47599.00

Descripcion:

Aparatos mecanicos (incluso manuales) para proyectar, dispersar o pulverizar materias liquidas o en polvo; extintores, incluso cargados;
& pistolas aerograficas y aparatos similares; maguinas y aparatos de chorro de arena o de vapor y aparatos de chorro similares. Extintores,

incluso cargados.

4.5 Cambiar la cantidad de los items de una subpartida

Para cambiar la cantidad de un item, para dejar Unicamente la cantidad que no
va a utilizar y por consiguiente a cancelar, el usuario debe dar clic sobre el botén
del lapiz como se muestra en la figura:

11
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Cantidad: Valor Unitario:  Pais(es) de Origen: Pais(es) de Remanufactura:
300.00000000 Unidades o articulos 97.83000000 MEXICO

Descripcion:

APARATOS MECANICOS (INCLUSO MANUALES) PARA PROYECTAR, DISPERSAR O PULVERIZAR MATERIAS LIQUIDAS O EN

POLVO; EXTINTORES, INCLUSO CARGADOS; PISTOLAS AEROGRAFICAS Y APARATOS SIMILARES:; MAQUINAS Y APARATOY
ih DE CHORRO DE ARENA © DE VAPCR Y APARATOS DE CHORRO SIMILARES. EXTINTORES, INCLUSO CARGADOS

Exclusivo de Vehiculos No Fecha Fabricacién 2017/02/02

Material CKD No Afie modelo vehiculo

Cantidad: Valor Unitario:  Pais(es) de Origen: Pais(es) de Remanufactura:
50.00000000 Unidades o articulos 365.00000000 MEXICO

escripcion:
PRODUCTO: EXTINTOR CARGADO DE CO2 DE 10LB, MARCA:BADGER FIRE PROTECTION, MODELO: B10V-1, REFERENCIA;
23899 (CARBON DIOXIDE), PARTE NUMERC; 23899, USO O DESTINO: INDUSTRIAL PARA LA EXTINCION DE INCENDIOS, PAI
it DE PRIGEN MEXICO

ivo de Vehiculos No Fecha Fabricacién 2017/02/01

Boton para editar

el item

Excl

El usuario puede guardar la informacion modificada dando clic sobre el boton

OGuardaro6 o O0Siguientebo. El bot - n O0Siguienteo
OAnteriordé | e devuelve al 2cono inmediatamente &
Si el usuario selecciona el botdn continuar  , el sistema le despliega la informacién

del item marcado y le permite realizar los cambios:

12
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Cantidad 300 Valor Unitario 97,83

Guardar Valores

Editar ltem X

Realizada | a cancel aci - n debe dar clic
el sistema le devuelve la siguiente ventana, resaltando el item modificado:

“ Iems

Cantidad: Valor Unitario:  Pais(es) de Origen: Pais(es) de Remanufactura:
50.00000000 Unidades o articulos 365.00000000 MEXICO

Descripcion:

PRODUCTO: EXTINTOR CARGADC DE CO2 DE 10LB, MARCA:BADGER FIRE PROTECTION, MODELO: B10V-1, REFERENCIA;

23899 (CARBON DIOXIDE), PARTE NUMERO; 23899, USO O DESTING: INDUSTRIAL PARA LA EXTINCION DE INCENDIOS, PAIS
i DE ORIGEN MEXICO

Exclusive de Vehiculos No Fecha Fabricacién 2017/02/01

Material CKD No Afio modelo vehiculo

13
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El usuario puede repetir este paso para cancelar las cantidades de los items que
requiera y al finalizar dar <c¢clic sobre el bot - n

4.6 Cambios entidades que emiten vistos buenos

El sistema le despliega la ventana siguiente con las entidades que emitieron vistos
buenos indicando el nombre de la Entidad (recuerde que solo debe direccionar
la solicitud de cancelacion Unicamente a la entidad que administra el cupo o
contingente)

Entidades sugeridas a partir de las subpartidas seleccionadas

INDUMIL Industria Militar

Entidades Adicionales

Entidad a Adicionar
Escriba o haga click aqui -

En la ventana anterior se muestran dos botones:

0 Un botdn verde para adicionar
o Un botén azul para derogar la entidad

AN N

14
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Si el usuario deroga una entidad y tiene anexos estos son eliminados por el
sistema. Si el usuario adiciona una entidad, el siste  ma le despliega la siguiente

ventana:
Documentos ICA MINCIT
Declaracién de importacién o exportacion <o
Documento ICAFERTI o Ssssorer s
@ Obligatorios

@ Opcionales

[ ] Souon ] o |

El usuario debe anexar los documentos solicitados si son marcados con rojo por
ser obligatorios o puede adicionar documentos opcionales.

El usuario puede guardar la informacion modificada dando clic sobre el boton
OGuardaro6 o O0Siguienteo. El bot - n 0Siguienteo
icono. EI bot-n OAnteriord6é | e devuelve al 2conc

15
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5. Resumen de la Solicitud

REG-00000133-20180504N
@ @ ® B
Datos Importacién Sub Partidas Vistos Buenos Anexos Solicitud Formal
Imprimir Resumen de la solicitud de licencia o registro de importacion : TOTAL 47599.00
Solicitante
Nit. Solicitante 8301152976 Empresa o Entidad para la cual se
importa
Razon Social MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO N
it.
Direccion uhiui
Correo
Telefono 6067676
Ciudad
Ciudad BOGOTAD.C.
Representante Legal
Representante Legal yiuyi
La importacion requiere hacerse a traves de FNE, INDUMIL u otra No
empresa autorizada

En este paso el usuario puede revisar la totalidad de la informacién del registro o
licencia modificada para confirmar los cambios realizados antes de crear la
solicitud. El sistema le presenta en diferentes colores Io modificado, eliminado o]
adicionado, segun la convencion de colores antes mencionada.

En la ventana anterior, el sistema le presenta tres botones: un botdén para
o0Guardaro6 |l a modificaci - -n, otro OAnteriordé para
bot - n o0Crear Solici elprdcéso.para continuar

16
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6. Crear solicitud

Si el usuario da <c¢lic sobre el bot-n o0crear sol
documento en formato pdf de la cancelacion en donde aparece el nUmero de
radicacion temporal, la fecha y hora de la creacién de la soli citud de

cancelacion, asi:

El nimero de radicacion TMR -C-00000013-20180508, le indica que es nimero para
documento temporal de un registro de importacion (TMR), cancelacion (C),
namero (13) y la fecha aaammdd (20200208) de creacién de la solicitud.

A continuacion se presentan en varias ventanas el contenido del documento:

17
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- o TODOS POR UN
® NN fursmo g NUEVO PAIS VUCE Importaciones

SOLICITUD DE CANCELACION DE LICENCIA DE IMPORTACION
[ ] Numero de Radicacion temporal ~ TMR-C-0000013-20180508 [ 2 | Fecha de Solicitud  2018-05-08 09:50:23 AM

Si la soli es api se le asi un nd

d REG-00000133-20180504N

[[3] Régimen LIBRE

Valor inicial FOB USS$ : 48,599.00 Valor a cancelar FOB USS$ : 47,599.00 Diferencia FOB USS : 1,000.00
[(4] importador MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO

Representante legal yiuyi Nit. 8301152976

Empresa o Entidad para la cual se importa (INDUMIL-FNE-Otra)

Representante legal Nit.
Correo electronico Ciudad
El Agencia de Aduanas o Apoderado

Representante legal Nit.
Correo electrénico Teléfono
Direccién Ciudad
Tipo de cancelacion Cancelacién parcial

Motivo cancelacion parcial

18
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SUBPARTIDA ARANCELARIA
[2]No. Subpartida arancelaria: 8424100000
[11] unidad fisica Cantidad total Valor total subpartida US$
P1/3
W T IS EIEIR
Unidades o articulos 350.00000000 47,599.00

Descripcion subpartida: Aparatos mecanicos (incluse manuales) para proyectar, dispersar o pulverizar materias liguidas o en
polvo; extintores, incluso cargados; pistolas aerogréaficas y aparatos similares; maguinas y aparatos de chorro de arena o de vapor y
aparatos de chorro similares. Extintores, incluso cargados.

ITEM DE SUBPARTIDA ARANCELARIA

[15] item No. 1
[16] cantidad Precio unitario US$ [18] valor total FOB de item USS$
300.00000000 97.83000000 29,349.00

Descripcion de la mercancia: APARATOS MECANICOS (INCLUSO MANUALES) PARA PROYECTAR, DISPERSAR O PULVERIZAR
MATERIAS LIQUIDAS O EN POLVO; EXTINTORES, INCLUSO CARGADOS; PISTOLAS AEROGRAFICAS Y APARATOS SIMILARES;
MAQUINAS Y APARATOS DE CHORRO DE ARENA O DE VAPOR Y APARATOS DE CHORRO SIMILARES. EXTINTORES, INCLUSO

CARGADOS
Pais Origen MEXICO
[21] Vehiculo No Fecha de fabricacién producto 2017-02-02

| : | Acto administrativo: Requisitos, Permisos o Autorizaciones

19
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@ Acto administrativo: Requisitos, Permisos o Autorizaciones

g z Fecha : z No. Acto Campos
Entidad Lipo Expedicién £echa¥igenaia Administrativo Especiales
Autoridad Nacional de | Certificacion de Proteccion de la 2017108590-1-
Licencias Ambientales Capa de Ozono (CCO). 2017-10-11 000 NA
SUBPARTIDA ARANCELARIA

[g]No.2 [10] subpartida arancelaria: 4011101000
[11] unidad fisica [12] cantidad total [13] valor total subpartida US$
Unidades o articulos 100.00000000 1,000.00

Descripcion subpartida: Neumaticos (llantas neumaticas) nuevos de caucho, del tipo de los utilizados en automéviles de turismo
(incluidos los del tipo familiar -"break” o "station wagon®- y los de carreras), radiales.

ITEM DE SUBPARTIDA ARANCELARIA

EI ftem No. 1
[16] cantidad Precio unitario US$ [18] valor total FOB de item USS
100.00000000 10.00000000 1,000.00
Descripcién de la mercancia: llantas
Pais Origen JAPON
P2/3
Wi P EOUID CREACN
| 21] Vehiculo No Fecha de fabricacién producto 2018-01-01

Acto administrativo: Requisitos, Permisos o Autorizaciones

[23] Entidades de Visto Bueno

Autoridad Nacional de Licencias Ambientales

20
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7. Radicary firmar la solicitud de cancelacion total o parcial.

El usuario si desea firmar la solicitud debe dar clic sobre el boton OFi rma_PKI 6 como
aparece en la pantalla siguiente, debe verificar que tenga instalado en su equipo
el programa oO0eSignhaDesktopdé de acuerdo con | as
manual publicado en la pagina de la VUCE ( www. vuce.gov.co ), enlace VUCE
2.0.

® ® @ O—O—®

Datos Importacion Solicitudes Especiales Sub Partidas Vistos Buenos Anexos Solicitud Formal

/
Botdn para iniciar
proceso de Firma

El sistema le presenta la siguiente pantalla donde figuran tres botones al lado
izquierdo superior, el usuari o debe dar <clic sot

21
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Asunto: Firma Documentos TMS-WS GSE Modo Frame

Ei, Informacion ﬂl Auditoria $§ Participantes 6’ Relaciones

Firmar Rechazar Cancelar circuito

Mincomercio

Documentos
@ Adjuntar ¥ Eliminar @ Descagar @ Metadatos Q@ 411e3) D C PP
Pendiente de firmar
® WY urismo : E@”’m‘g ‘ VUCE Importaciones
SOLICITUD MODIFICACION DE LICENCIA DE IMPORTACION
(1] Nimero de Radicacién temporal ~ TMR\0000020-20180425 [ 2 ] Fecha de Solicitud  2018.04-25 04:42:51 PM
Sila solicitud es aprobada se le asignard un numero definitivo.
i do documento original REG-00000104-20180424N
g LIBRE
Botdn para iniciar
Proceso de Firma
Cuando el sistema |l e despliegue el mensaje
de realizar en este circuitod6, indica que ya
en VUCE.

22
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8. Particularidades de las cancelaciones

Cuando el usuario pretende cancelar parcialmente una licencia o registro de
importacion y ha nacionalizado la mercancia con diferentes precios unitarios,
bien sea porque el proveedor en cada despacho modificé el precio o por la
diferencia en cambio cuand o la negociacién es en una moneda diferente al
ddlar americano, los valores en la cancelacion parcial nunca van a coincidir con

el (los) precio(s) unitario(s) y valor total inicialmente aprobado en la licencia o
registro, en tal caso se recomienda present ar una modificacion con las
cantidades y valores reales de acuerdo con la(s) declaracién(es) de importacion,
direccionando la modificacion a la entidad que administra el cupo de
importacion (casilla 11 del formulario de modificacién) y anexando las
declara ciones de importacion a la modificacion. El procedimiento anterior lo
exime de presentar la cancelaciéon parcial

9. CONTACTOS TEMAS DE LA VUCE

A través de la siguiente lista de contactos ustedes podran solicitar informacién
de acuerdo con el tema a consultar:

23
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Servidor publico

Tema

CorrecE

Ing. Marth&dithOrtiz Bolivar

Fallas técnisde la plataforma

Vuce2.0@mincit.gov.co

Ing. Guillermo Gonzéalez Martir

Maodulo de pagos electrénicos

ggonzalezm@mincit.gov.co

Indihira Giselle Cardenas Carri

Actualizacion datos
importadores,  agencias
aduanas y apoderados er
VUCE

reqgistro@mincit.gov.co

Dra. Karen Tatiana Robayo Pu

Tiempo de respuesta de
entidades vinculadas a la VU
cupos 0 contingentes
importaciéon administrados p
MInCIT.

info@mincit.gov.co

Sra. Jenifer Vanessa Fonsi
Cruz

Inscripcién o registro de Usu
de la VUCE

info@mincit.qov.co

Ing. Cesar Augusto Ochoa Mol

Registro de productores de b
nacionales

info@mincit.qgov.co

Dra. Delia Mu

Maldonado

Amparo

Registros de importac
modificaciones y cancelaci
(régimen libre importacion)

info@mincit.qov.co

Dra. Mandy Betancourt Hernar

Licencia de importacién (rég
licencia previa).Comité d¢
Importaciones

info@mincit.gov.co

Dr. Edgar Orlando Garcia Fore

Licencia de importacion (rég
licencia previa).Comité d¢
Importaciones

info@mincit.qov.co

Dra. Natalia Gomez Varela

Sistemas especiales
importacion  exportacion
Vallejo y Comercializad

Internacionales

info@mincit.gov.co

Dr. Elias Mauri@atifio Bermude

Sistema Integrado de Inspe
Simultanea en Puertos

info@mincit.gov.co
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